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Politica de Calidad, Produccion y
L ogistica de Catodos de Cobre

SCM Minera Lumina Copper Chile, a través del presente documento, define su “Politica
de Calidad" para sus procesos de Produccién de catodos de cobre en la nave de Electro-
obtencién y Logistica, y manifiesta que desarrolla y promueve su Politica de Calidad a
través del liderazgo de sus ejecutivos y jefaturas, en base a la implementacion de su
Sistema de Gestién de Calidad, cumpliendo con la legislacion vigente y respetando los
convenios y compromisos suscritos, enfocados en el mejoramiento continuo.

En su propdsito de ser uno de los referentes en la industria minera por su eficiencia,
sustentabilidad e innovacidén, Minera Lumina Copper Chile establece y mantiene un
Sistema de Gestion de Calidad, liberando el valor de sus recursos minerales con el fin
de otorgar bienestar a la sociedad.

Para avanzar de manera sustentable y dar cumplimiento a estos principios los involucrados
en las operaciones de Produccién y Logistica de catodos de cobre, trabajadores propios
y de empresas contratistas, se comprometen a seguir, respetar y cumplir fielmente las
siguientes disposiciones:

e Realizar el trabajo con estandares de calidad establecidos, seguridad de las personas,
respeto al medio ambiente y creando valor por medio de los productos, logrando
la satisfaccion de los empleados, clientes, accionistas y otros grupos de interés
relacionados con su actividad.

e Asegurar la rentabilidad de los procesos, trabajando con costos competitivos y calidad
segun estandares internacionales.

o [dentificar y gestionar los riesgos y oportunidades asociados al cumplimiento de |a
estrategia vy los objetivos de calidad.

e Mejorar continuamente, a través de la aplicaciéon de la calidad como principio basico
de las actividades implementadas; y el desarrollo de actividades de formacién y
capacitacion que requieran las personas para alcanzarla.
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